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一、目前评估工作进展情况 
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一、目前评估工作进展情况 
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国际上普遍将人才培养质量作为教育质量的核心内容， 

“以学生为中心”的先进理念逐渐得以推广。 

 

三大 

理念 

OBE的新理念，聚焦于学生“学到了什么”和“能
做什么”，目的是通过理念的转变改革人才培养模式。 

“持续质量改进”来源于全面质量管理，实现持续改
进的程序采用PDCA(Plan,Do,Check,Action)。 

负责研究教学质量改进的途径、方法及其效果评价等
工作。 

一、目前评估工作进展情况 
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质量：就是目标适切（FFP）。审核评估中的质量指
的是达到学校既定目标的有效性。 

 

基本 

概念 

质量保障（QA）：建立各利益相关者对教育质量信
心的过程，使其相信教育供给能够满足预期要求。 

质量审核：一种质量保障方法，不直接对质量进行评
价，而是对现行质量保障机制的质量进行评价。 

质量保障体系：以保证质量为目标，依靠必要的组织
机构，围绕质量保障活动，形成的质量管理有机整体。 

一、目前评估工作进展情况 
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国际 

经验 

一、目前评估工作进展情况 

英国高等教育教育质量保障体系呈现出明显的多元评估
特征。各高等学校均设有学校内部的质量保障机制，并
接受来自学校外部的质量审查，以确保专业和学位的质
量和标准。 

英国高等教育质量保障体系 

学校的内部
保证 

独立于政府
的高等教育
质量保障署 
（QAA） 

英国高等教育教育质量保障体系呈现出明显的多元评估特征。 
各高等学校均设有学校内部的质量保障机制， 
并接受来自学校外部的质量审查，以确保专业和学位的质量和标准。 

• 英国大学是自治机构，为自己的学术标准和质量负责 

• 每所大学都有自己的内部质量保证程序 
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中国 

特色 

一、目前评估工作进展情况 

英国高等教育教育质量保障体系呈现出明显的多元评估
特征。各高等学校均设有学校内部的质量保障机制，并
接受来自学校外部的质量审查，以确保专业和学位的质
量和标准。 

中国特色高等教育质量保障体系 

以高等教育质量建设为中心，以高校内部和外部 质量保障体系建设为根
本任务,构建中国特色高等教育教育质量保障体系。 

• 英国大学是自治机构，为自己的学术标准和质量负责 

• 每所大学都有自己的内部质量保证程序 

高校外部质量保障体系 

高校外部质量保障体系建设包括“管办评分离”、改进本科 教学评估制
度、 全国高校教学基本状态数据库建设、 研究制定本科专业教学质量
标准和职业院校教学标准、启动“2011 工程计划”“国家高层次人才
特殊支持 计划”“拔尖创新人才培养计划”等工作任务。 

高校内部质量 保障体系建设包括教师队伍质量建设、人才培养模式 改
革、专业与课程教材建设、诚信学风建设、制定大学 章程以及完善高校
内部治理结构等工作任务。 

高校内部质量保障体系 



二、项目组评估实施方案制定情况 
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质量保障 
项目工作组 

教学质量保障体系 

55.质量标准建设 

教育教学评估中
心（55-65） 

教务处（55、56、57、
58、64、65） 
学生处（56、62） 
招生就业（56、62） 
开放办学（59） 

56.学校质量保障模式及体系结构 

57.质量保障体系的组织、制度建设 
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质量监控 
59.自我评估及质量监控的内容与方式 

60.自我评估及质量监控的实施效果 

质量信息及利用 

61.校内教学基本状态数据库建设情况 

62.质量信息统计、分析、反馈机制 

63.质量信息公开及年度质量报告 

质量改进 
64.质量改进的途径与方法 

65.质量改进的效果与评价 



二、项目组评估实施方案制定情况 

主目录
ABOUT ME 

负责学校质量保障体系的质量标准、保障模式、体系
结构、组织和制度建设及教学质量管理队伍建设； 

 

工作 

职责 

负责组织指导开展自我评估、质量监控工作； 

负责学校教学质量的调查和分析、做好质量信息统计
和公开工作； 

负责研究教学质量改进的途径、方法及其效果评价等
工作。 



二、项目组评估实施方案制定情况 
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王宪青 

于立河 

学校质量保障模式及体系结构 

质量保障体系的组织、制度建设 

教学质量管理队伍建设 

质量监控 
自我评估及质量监控的内容与方式 

自我评估及质量监控的实施效果 

质量信息及利用 

校内教学基本状态数据库建设情况 

质量信息统计、分析、反馈机制 

质量信息公开及年度质量报告 

质量改进 
质量改进的途径与方法 

质量改进的效果与评价 

责  任  落  实（初期） 

质量 
保障 

质量保障 



二、项目组评估实施方案制定情况 

4月 
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25日 
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5月 
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5月 
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6月 
5日 

形成征求意见稿 

在主楼1027、文理馆

305、工程楼B1区进行

三场次研讨交流 

与各学院研讨交流 

进入方案起草阶段 

项目组筹备会 

上交评估方案 提交支撑材料目

录 

完成自评提纲与初稿 

进   度  安  排 



三、项目评建工作具体情况 
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效果 

校内教学
基本状态
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息公开
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质量报
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基 础 工 作 

通过对11个要点的全面梳理、查缺补漏、改

进落实三个方面来完成基础工作全部内容。 
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三、项目评建工作具体情况 

4个要素 11个要点 标       题 

教学质量保障体系 

质量标准建设                          重视质量标准建设，教学质量标准完备  

学校质量保障模式及体系结构              建立健全质量保障模式，构建闭环式质量保障体系 

质量保障体系的组织、制度建设 质量保障体系组织结构合理，规章制度完备  

教学质量管理队伍建设 注重教学管理队伍建设，保障教学管理服务  

质量监控 
 

自我评估及质量监控的内容与方式 建立自我评估制度，全面监控教学质量  

自我评估及质量监控的实施效果 着力营造评估氛围，全面提升教学质量 

质量信息及利用 

校内教学基本状态数据库建设情况 提高数据采集信息精准度，建设教学基本状态数据库  

质量信息统计、分析、反馈机制 扩宽信息反馈渠道，建立分析反馈机制  

质量信息公开及年度质量报告 坚持年度质量报告公开，主动接受社会舆情监督  

质量改进 
质量改进的途径与方法 健全质量改进机制，发挥信息反馈效能 

质量标准建设 树立以评促建理念，促进学校全面发展  

项  目  自  评  报  告 
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